
令和 8 年度配付 

 

 

修了証書について 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、誠にありがとうございます。 

介護支援専門員証の更新の際には修了証書が必要となります。 

ご査収の上、大切に保管くださいますよう、お願い申し上げます。 

敬具 

記 

  

●注 意 事 項 （必ずお読みください。） 

・修了証書のお名前や生年月日、介護支援専門員番号に誤りがないか、必ずご確認してください。 

記載について誤りがある場合は、修了日から１か月以内にお申し出ください。 

なお、再発行の修了証書をお送りするため、当財団宛てに未使用のレターパックをお送りください。 

 

・修了日より 1 か月後以降の申請の場合、再発行はできかねます。 

その際、修了証明書の発行となり手数料がかかりますので、ご注意ください。 

（修了証書紛失時の証明書発行には手数料（5,000 円）が発生いたします。）  

（手数料 5,000 円【10％対象：消費税 454 円】） 

紛失しないように大切に保管してください。 

 

・更新申請についてのご案内は同封の更新交付の申請についてをご確認ください。 

 



専門研修Ⅱ
介護支援専門員証

更新交付の申請について
介護支援専門員証（以下「専門員証」という。）の有効期間の更
新は、申請手続きが必要です。更新交付の申請は「電子申請シス
テム」にてお手続きください。
なお、当ご案内は「専門員証」の登録地が『東京都』の方が対象
です。他道府県登録の方は登録地の道府県でお手続きください。

申請手続き

受講地変更により
当研修を受講した方
は東京都で申請でき
ません。

・研修修了後、申請期間中に を済ませてください。
・手続きをしない場合、有効期間は更新されず、失効します。
・有効期間まで「３か月以上」ある場合は申請できません。
※今後、「３か月以上」が変更になる可能性があります。

■申請期間：
満了日の３か月前
～満了日当日まで

東京都福祉保健財団1

例

7

専門員証の有効期間満了日
（以下「満了日」といいます。）

下記の内容に沿ってお手続きください。

満了日が「３か月～満了日当日」までの方が
お手続きできます。

Step1

Step2

福祉保健財団 へ更新交付申請

東京都福祉局 へ個人番号（マイナンバー）申請

両
方
必
要

・申請から専門員証交付までは約２～３か月
かかります。

・専門員証の到着が満了日を過ぎていても
満了日までに申請手続きが済んでいれば
「失効」ではありません。

・専門員証が届くまでは「更新手続き中」と
説明しご対応ください。

詳細は次ページ「申請の手順」で確認

全ての研修
コースの修了

修了証書を
取得

申請手続き
専門員証
交付（到着）

振込用紙
発送（到着）
～振込

【Step1】
【Step2】

1 2 5 6 73 4

毎月20日に締切 翌月1日頃発送 振込締切から約1か月

申請から専門員証交付までは約2～3か月

申請手続き

専門研修Ⅱ （総合健康推進財団）

専門員証交付
スケジュール

（更新）

■申請から専門員
証交付までのスケ
ジュール

Step1･2
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1

申請後申請受付メール（「申請受付」のお知らせ）を
受信、メール内のURLから へ進みます。

～ まで
の申請手続を
済ませないと、

～ には
進めず、
「失効」と
なります。

写真撮影（スマホ等で撮影～保存）
①顔写真 ②修了証書の写真

手数料の振込～証交付

更新手数料の振込（ゆうちょ銀行）

専門員証の発送～受取
（灰色の窓付⾧３封筒：特定記録郵便にて発送）

振込用紙の発送～受取
（黄緑色の窓付⾧３封筒：普通郵便にて発送）

専門員証 更新交付申請

個人番号（マイナンバー）申請

右記の二次元コードから
更新交付申請を行います。2

3

5

6

7

Step１

Step２

Step1 ～ Step2
完了後

【Step１】問合せ先
福祉保健財団

03-3344-8512

１ ４

５ ７

申請期間内に「やること」は
Step１およびStep２の手続きです。

原則「満了月の３か月前」より申請可能

4

の申請受付メール内URLあるいは、
右記の二次元コードから
「東京都福祉局ホームページ」内の
「介護支援専門員の個人番号申請の手続」
へアクセスします。

3

【Step２】問合せ先
東京都福祉局

03-5320-4279

詳細は福祉局ホームページでご確認ください。

P.3

P.4

P.10

P.11

東京都
福祉局へ

電子申請
のみ

福祉保健
財団へ

①電子申請

②③紙申請

申請の手順

■マイナンバーカードとスマホ
①両方お持ちの方 ： 電子申請
②片方お持ちでない方 ： 紙申請（13頁の用紙、11頁の送付先）
③両方お持ちでない方 ： 紙申請（13頁の用紙、11頁の送付先）

P.12

P.12

P.12

Step２



住民票

運転免許証（表・裏）

マイナンバーカード（表）

写真撮影（スマホ等で撮影～保存）

（次のいずれか１つ）本人確認のため明瞭な写真）
●住民票の写真（３か月以内に交付）
・全体が写っている写真
・個人番号（マイナンバー）の記載のないもの
●運転免許証の写真（表面・裏面）
・裏面に記載がなくても両面が必要です。
●マイナンバーカードの写真（表面のみ）
・・マイナンバーが記載されている裏面は

絶対に添付しないでください。

更新交付申請
1

（専門員証の写真となるため明瞭な写真）

• カラー、正面、上半身、無帽、無背景、明瞭、６か月以内撮影
• 白黒写真、顔全体（頭）が見切れている、正面を向いていない、

背景が映り込んでいる、不鮮明な写真は不可です。
• 直接本人の顔をスマートフォン撮影する、または紙写真を

スマートフォンで撮影したものをご利用いただけます。

(修了確認のため明瞭な写真）

• 修了証書の全体が写っている写真
• パソコン画面の修了証書をスマートフォン撮影したもの、
または紙の修了証書をスマートフォン撮影したもの、どちら
でもご利用いただけます。

必

須
（

全

員

）

顔写真

専門研修Ⅱ修了証書

（本人確認のため明瞭な写真）
●変更後の戸籍抄本（謄本）の写真（３か月以内に交付）
・全体が写っている写真
・個人番号（マイナンバー）の記載のないもの
・最終ページの下部分に交付日の記載が必要

（全ページが必要）
・謄本（＝家族含む）ではなく、抄本（＝本人のみ）で

かまいません。

該

当

者

の

み

氏
名
変
更

住
所
変
更

※枠内での顔サイズイメージ例

戸籍抄本（謄本）

登録氏名の変更、または旧姓・通称名を併記

下記のものをスマートフォン等で撮影し、その写真データをご用意ください。
電子申請システムに添付できる写真形式は「jpg/jpeg」形式または「png」
形式の写真になります。スマートフォンで撮影し申請する方法をお薦めします。

現在の登録住所から住所変更

Step１

修了証書

東京都福祉保健財団3

福祉保健財団へ
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スマートフォンご利用の場合は、右記の二次元
コードからご申請ください。

二次元コード

更新交付申請2
• 以下のいずれかの方法でアクセスしてくだい。

① 二次元コード、あるいは上記ホーム
ページ④「（Ａ）更新交付」から「利用
規約」に移動。同意し「次へ」進む。

② メールアドレスを入力し、「次へ」
進む。

下へ

④（Ａ）更新交付①財団HPトップ

下へ

②ケアマネ専用サイト ③登録関連

更新交付

（1）～（18）まで読
んでから同意するを
選択

更新交付申請 操作方法

福祉保健財団ホームページ

Step１
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③ 『メールアドレス登録完了のお知
らせ』メールが送信。記載のURLから
申請画面を起動。

④ 電子申請システムが起動。
「登録番号」「生年月日」を入力し、
「次へ」進む。

スマホのカレンダー機能での入力。
Androidの場合は、中央ではなく、画面上
部（端）の「年」をタップ

このメールが届かない主な原因
・ネット環境の不具合
・申請者側のセキュリティ設定
（迷惑メールフォルダなど）
・アドレスの誤入力

次の方法で解決できる可能性あり
・時間を空けて①から再申請
・別のメールアドレスで再申請

URLは送信から15分以内に起動

⑤ 氏名・フリガナを入力。
併記（旧姓・通称名）を希望の場合
は併記欄も入力。

⑥ 氏名変更の有無で「あり」を選択し、
戸籍抄本（謄本）を添付。

戸籍抄本（謄本）
●３か月以内に交付されたもの

３か月以内の交付を確認するた
め、交付日まで写真に撮る

氏名変更、氏名併記（旧姓・通称名）がある場合
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⑦ 写真を添付。参照から添付元を
選択してアップロード。

「参照」から写真を選択してアップロード
（以下、写真アップロード時も同様。）

⑧ 郵便番号を入力し「住所検索」
を選択、町（字）まで自動入力とな
り以降の番地等を入力。

町（字）までフリガナ
が自動入力される。
それ以降のフリガナは
入力不要。

• 最近６か月以内に撮影したもの
• 紙の証明写真を撮影したものでも可
• カラー写真であること
• 証明・無帽・無背景で明瞭なもの
• 顔全体が反映され、見切れていない

もの

顔写真の注意

不適切な写真

上記「適切な写真」の条件を満たしていな
い「不鮮明な写真」が多いため、送信前に
十分確認する

※５年間使用する「専門員証」の顔写真の
ため、不鮮明の場合は、再度撮影する

※不適切な写真は再提出を依頼するが
回答に日数がかかることにより、証交付

が遅れる場合もある

適切な写真
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住民票
（３か月以内
に交付）

運転免許証
（両面）

マイナンバー
カード
（表面のみ）

⑨ 住所変更の有無で「あり」を選
択し、本人確認書類を添付。

下記表示の本人確認
書類のうち、いずれ
かを添付。

本人確認書類
下記のいずれか１点をご用意ください

住所変更がある場合
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⑪【詳細情報】では主任介護支援専門
員研修について修了の有無を選択し、
さらに  専門研修Ⅱ を選択、「次へ」
進む。

⑩ 電話番号を入力。日中連絡の取れ
る電話番号を指定。

主任介護支援専
門員研修の有無
を選択

専門研修Ⅱ
を選択

該当する場合
は選択
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⑬ 顔写真の調整では、枠内に顔が収
まるよう調整し、「次へ」進む。
※枠から顔がはみ出している場合は、
「－」で小さくする。

調整が難しければそのま
ま送信。当財団で調整。

⑫ 該当の研修を選択し、修了日を入
力し、修了証書を添付。



東京都福祉保健財団10

⑭ 送信前に内容を最終確認。誤入
力がある場合は、「戻る」ボタンで
該当項目まで戻り修正。「登録」し
て、申請を完了。

⑮「申請受付画面」が表示される。

必ず、全ての内容
を確認

申請（更新交付）

⑯ 電子申請後に財団からの申請受付メール（「申請受付」のお知らせ）を確認。
※受付メールが届かない場合は申請が済んでいない、あるいは迷惑メールフォル
ダに届いているなど、申請者側のセキュリティ設定の可能性が考えられる。

申請受付メール

申請受付メールの確認3

確認後、
【登録】ボタンを
押す

【登録】ボタンを押すとすぐに、⑮の画
面が表示され、⑯のメールが届く。
（届かない場合は③参照）
スマホ等の電波状況等により申請完了で
きない場合は、時間を空け再度①からお
願いします。

URLを
開く

東京都福祉局ホームページ

個人番号（マイナン
バー）申請はこちらか
ら手続きする。

4このURLを開くと、
東京都福祉局
ホームページへ
移動。



東京都福祉局11

財団から届く⑯の申請受付メール「受付のお知らせ」から
Step2「個人番号（マイナンバー）申請」へ進みます。
Step1の「更新交付申請」及びStep2の「個人番号（マイナンバー）申請」の
２つのStepを行って、申請手続きが完了します。
※２つのStepを２つとも完了しない場合には専門員証交付は受けられません。

Step 2

東京都福祉局
ホームページ

東京都
福祉局へ

■マイナンバーカードとスマホ
①両方お持ちの方   ： 電子申請
②片方お持ちでない方 ： 郵送申請（13頁目の用紙）
③両方お持ちでない方 ： 郵送申請（13頁目の用紙）

①電子申請

②③郵送申請

個人番号（マイナンバー）申請4

〒163－8001
東京都新宿区西新宿2－8－1

東京都 福祉局 高齢者施策推進部
介護保険課 ケアマネジメント支援担当

※個人情報書類を送付いただくため、簡易書留又は特定記録郵便に
より郵送してください。

Step２

郵送申請の「送付先」
↓の点線に沿って切り取り、
封筒に貼付してください。

【Step２】の問合せ先

東京都福祉局
介護保険課

03-5320-4279
（平日9:00～17:45）

郵送申請（紙）の申請書は、
１３頁を切り取ってご記入ください。

詳細はホームページで
ご確認ください。

Step２

「個人番号（マイナンバー）申請」

は、東京都福祉局への

申請です。



貼付
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黄緑色の窓付封筒（⾧３）

灰色の窓付封筒（⾧３） 介護支援専門員証

・届いた振込用紙を使用し、ゆうちょ銀行で振込。
・更新交付手数料 １，０００円
・上記以外に振込時にかかる手数料も申請者負担。

振込用紙の発送～受取5

納入通知書

手数料の振込6

専門員証の発送～受取7

・振込用紙（納入通知書）の 到着日 は、
専門員証交付スケジュールのとおり。

・普通郵便で発送。（平日のみ配達）
・同封の説明ペーパーは捨てずに保管。
・（専門員証の到着日が記載されている）

・振込日により交付日が異なる。
・ 到着日 は、専門員証交付スケジュールのとおり。
・特定記録郵便※で発送。（平日のみ配達）

※郵便配達員が自宅郵便受けに投函日時を記録し、
後に追跡できる配送方法

【お問い合わせ先】
公益財団法人 東京都福祉保健財団 ケアマネ登録担当

03-3344-8512 （平日8:45～17:30）

Step1 ～ Step2 完了後 手数料の振込～証交付

郵送申請の送付先（裏）

裏面の送付先を切り取り、
封筒に貼付してください。

専門員証交付
スケジュール

（更新）

Step２






